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I profili pu richiesti. Competenze digitali di base necessarie per tre assunzioni su cingue

Nuove skill per vecchi mestieri

Architetti, designer e narratori nella realta del metaverso
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a nuova frontiera del

metaverso offre inte-

ressanti  opportunita

lavorative. Dagli archi-
tetti ai creatori, dagli «scerif-
fi» ai narratori sono tanti colo-
ro che potranno cimentarsi
nello sviluppo dei nuovi mon-
di digitali immersivi, su cui
anche numerosi big del tech
stanno investendo miliardi di
euro, e grazie ai quali sara
possibile stringere relazioni,
lavorare, fare acquisti, condi-
videre esperienze, gestire pro-
prieta e attivita. Una replica
del mondo reale che si snode-
Ta su internet, dove i rapporti
sociali saranno dominati dal-
larealta virtuale, dalla realta
aumentata, dalla blockchain,
dalle eriptovalute. Il portale
degli studenti Skuola.net,
grazie al supporto della
Geeks Academy, ha indivi-
duato le professioni teenologi-
che che saranno indispensabi-
li nei prossimi mesi per lavo-
rare nel metaverso. «Stiamo
entrandonell'internet a tre di-
mensioni, il metaverso sara
la continuazione del reale nel
digitale, al cuiinterno verran-
no riproposte, tra le altre co-
ge, tutte le professioni esisten-
ti nel mondo reale che, pero,
avranno come denominatore
comune, nonché prerequisito
essenziale, le competenze di-
gitali», sottolinea Antonio Ve-
nece, direttore della Geeks
Academy.

Nel 2020 la dimensione del
business legato al metaverso
si attestava attorno ai 50 mi-
liardi di dollari ma, secondo
una stima effettuata dal ge-
store di eriptovalute Graysca-
le, gia nel 2024 dovrebbe rag-
giungere un valore di 800 mi-
liardi, per toccare la quota dei
1.000 miliardi poco dopo. E
una buona parte degli investi-
menti si concentrera sul reclu-
tamento non solo di nuovi pro-
fessionisti ma anche delle pro-
fessioni attuali che si adatte-
ranno alle tecnologie di ulti-
ma generazione. E cosi, saran-
no sempre piu richiesti archi-
tetti del metaverso, incaricati
di immaginare e di ideare
mondi completamente nuovi
e 1 costruttori (programmato-
ri, sviluppatori, ingegneri del
software ed esperti di block-
chain) per sviluppare linfra-
struttura alla base del meta-
verso, tramutando la visione
degli architetti in realta. Ser-
viranno anche digital product
& fashion designers che lavo-
rino allo sviluppo di oggetti e
vestiti fruibili, ossia oggetti di-
gitali unici associati a veri e
propri certificati di proprieta
di tutto cio che si possiede nei
mondi digitali, e gli «sceriffi»
del metaverso, ossia esperti

di eybersecurity chiamati a

bloceare gli attacchi hackerin
tempo reale e ad assicurare
che 1 protocolli informatici
vengano aggiornati al fine di
renderli in grado di affronta-
re le nuove minacce e i rischi.
E ancora, si apriranno nuovi
orizzonti professionali per
smart contract developers,
tecnici in grado di controllare
che gli interessi e i termini di
accordo dei vari utenti siano
preservati e codificati su bloc-
kchain in modo corretto, pri-
vacy & data protection specia-
lists, figure che sioccupano di
tutelare la privacy e idati dei
vari utenti, esperti di marke-
ting per concepire, creare ed
eseguire campagne pubblici-
tarie o esperienze immersive
ecoinvolgenti. Infine, le azien-
de cercheranno storytellers
che avranno il compito di pia-
nificare chiavi di ricerca, espe-
rienze di vario genere e tour
immersivi per consentire agli
utenti di esplorare la dimen-
gione virtuale e gli organizza-
tori di eventi nel metaverso
per celebrare eventi virtuali
per ricorrenze o momenti spe-
ciali della vita.

La difficile ricerca dei
profili. In generale, nell’at-
tuale mercato del lavoro, le

competenze digitali di base so-
no richieste per 3 assunzioni
su 5. Ma risulta difficile la ri-
cerca per le aziende per il
34,9% dei profili richiesti. 11
gap domanda - offerta & pin
elevato nel Nord — Est. B
quanto emerge dall’analisi
dei dati dellindagine 2021
del Sistema Informativo Ex-
celsior di Unioncamere e An-
pal, realizzate in collaborazio-
ne con il Centro Studi delle
Camere di commercio G. Ta-
gliacarne. Se quasiil 71% del-
le imprese ha investito in tec-
nologie digitali, nuove formu-
le organizzative aziendali e
nuovi modelli di business nel
2021 e il 42% delle imprese
adotta strategie di investi-
mento integrate in grado di
combinare le tre aree della di-
gital transformation, le im-
prese hanno domandato com-
petenze digitali di base per la
comunicazione visiva e multi-
mediale a 2,8 milioni di profili
professionali ricercati (parial
60,5% del totale delle entra-
te), abilita relative all’utilizzo
dilinguaggi e metodi matema-
tici e informatici a 2,3 milioni
di posizioni (il 50,5%) e capaci-
ta di gestione di soluzioni in-
novative 4,0 a 1,7 milioni di
entrate (il 36,4%). Le difficol-

ta di reperimento si intensifi-
cano al crescere del grado di
importanza attribuito
all’eskill richiesto per lo svol-
gimento della professione. In
particolare, per le competen-
ze digitali di base si passa da
una difficolta di reperimento
pari al 34,9% nel caso di ri-
chiesta della competenza al
37,8% per il grado di impor-
tanza elevato; per le capacita
matematico-informatiche il
gap & anche pit ampio (dal
36% al 40,3%), mentre per le
competenze 4.0 la difficolta
variadal 37% al 40,9%. La do-
manda di eskill mix, ossia la
padronanza di almeno due
delle tre competenze digitali,
ha riguardato 646 mila posi-
zioni. Per tali mix di compe-
tenze le difficolta di reperi-
mentoraggiungonoil 40% del-
la domanda che, nell’ambito
delle professioni specialisti-
che, si concentrano nelle figu-
re legate all'implementazio-
ne dei processi di digitalizza-
zione nellorganizzazione
aziendale, quali ingegneri
elettroteenici (il 77,9% delle
entrate per le quali il mix di
competenza é ritenuto strate-
gico @ di difficile reperimen-
to), progettisti e amministra-
tori di sistemi informatici

(65,0%) e analisti e progetti-
stidi software (64,2%).

Le figure che mancano
all’appello. Ingegneri, tecni-
cieprofili IT sonoi piu difficili
da trovare, Competenze e spe-
cializzazione sono le due paro-
le che meglio descrivono il
mercatodel lavoro in epoca po-
st Covid-19. Le aziende stan-
no cercando, non senza diffi-
colta, ingegneri elettronici,
progettisti di sistemi informa-
tici, analisti, esperti di cyber
sicurezza, ma anche disegna-
tori industriali e tecnici pro-
grammatori. «Dopo due anni
segnati dall’emergenza sani-
taria ed economica», precisa
Francesca Contardi, mana-
ging director di EasyHun-
ters, «iniziamo a vedere fortu-
natamente segnali di ripresa.
In un quadro gia di per sé con-
fortante, poi, ci sono alcuni
ambitiin cui, addirittura, l'of-
ferta di lavoro supera la do-
manda». Ottime opportunita
di carriera, contratti stabili e
retribuzioni piu alte della me-
dia anche per le risorse piu
giovani. Data la carenza dita-
lenti per coprire le posizioni
vacanti, le aziende sono dispo-
ste a offrire, anche in ingres-
so, stipendi piu elevati della
media e contratti a tempo in-
determinato. Un ingegnere
elettronico con 5 anni di espe-
rienza, ad esempio, pud gua-
dagnare fino a 50 mila 0 60 mi-
la euro lordi all’anno che arri-
vano anche a 80 mila per chi

ha 10 anni di lavoro alle spal-
le. Un esperto di sicurezza in-
formatica, invece, puo arriva-
re anche a stipendia 6 cifre.

A caccia di esperti di si-
curezza informatica. Nel
2021 1 cyber attacchi sono au-
mentati. Un aumento che, se-
condo le ultime stime
dell’Agenzia Nazionale per la
Cyber Sicurezza, si tradurreb-
be, in Italia, nella richiesta di
oltre 100 mila esperti di cyber
security. «Con la smaterializ-
zazione degli uffici, la sicurez-
zainformatica & diventata an-
cora piu cruciale per tutte le
aziende, di qualunque tipolo-
gia e dimensione» sottolinea
Luca Balbo, executive mana-
gerdella divisione ICT & Digi-
tal di Hunters, «la connettivi-
ta e il fatto di poter lavorare
da ovunque rappresentanori-
schi molto seri che non posso-
no essere sottovalutati. Ed &
per questo che le aziende stan-
no investendo risorse nella cy-
ber security, per scongiurare
attaechi che possono rivelarsi
fatali per il business». Si trat-
tadi figure quali il cyber secu-
rity  specialist, cryptogra-
pher, informatico forense, pe-
netration tester (hacker eti-
co), chief information securi-
ty officer,
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Le nuove professioni del metaverso
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Architetto

Costruttore

Digital Product
& Fashion
Designers

“Sceriffo”

Smart Contract
Developers

Privacy & Data
Protection
Specialists

Esperti
di marketing

Storytellers

Organizzatori
di eventi

Figura creativa incaricata di immaginare e di ideare mondi

completamente nuovi e coinvolgenti

Si occupa di sviluppare l'infrastruttura alla base del meta-
verso, tramutando la visione degli architetti dei metaversi
in realta

Designer che lavora allo sviluppo di oggetti e vestiti frui-
hili al suo interno, oggetti digitali unici associati a veri e
propri “certificati di proprieta” di tutto cid che si possiede

nei mondi digitali

Esperto di cybersecurity chiamato a bloccare gli attacchi
hacker in tempo reale e ad assicurare che i protocolli
informatici vengano aggiornati

Tecnici in grado di controllare che gli interessi e i termini
di accordo dei vari utenti siano preservati e codificati su
blockchain in modo corretto

Figure che si occupano di tutelare la privacy e i dati dei
vari utenti

Professionisti che si occupano di concepire, creare ed
eseguire campagne pubblicitarie o esperienze immersive
e coinvolgenti

Professionisti che hanno il compito di pianificare chiavi di
ricerca, esperienze di vario genere e tour immersivi per
consentire agli utenti di esplorare la dimensione virtuale

Professionisti che organizzano eventi virtuali per ricorren-
ze 0o momenti speciali della vita, abbattendo i vincoli fisici
del mondo reale

Fonte: studio di Skuola.net con il supporto della Geeks Academy




